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CERERE DE DESPAGUBIRE
IN CAZ DE ACCIDENT SAU iMBOLNAVIRE

Beneficii - va rugam sa bifati beneficiile solicitate, conform produsului de asigurare detinut $i pentru care se vor atasa §i
transmite documentele doveditoare:

O DECES

O INVALIDITATE TOTALA PERMANENTA DIN ORICE CAUZA

O INVALIDITATE TOTALA TEMPORARA/ INCAPACITATE TEMPORARA DE MUNCA
I. DATE DE IDENTIFICARE A PERSOANEI ASIGURATE:

Numar Contract Credit:

Numele si Prenumele Asiguratului:

Codul Numeric Personal al Asiguratului: | | | | | | | | | | | | | |

Cetatenia: , Tara nasterii: , Ocupatia:

Adresa de domiciliu/rezidentd si numar de telefon de contact (inclusiv prefix tard), adresa email:

II. INFORMATII PERSOANA DE CONTACT

Numele si Prenumele:

Data Nasterii: !/ , Tara nasterii: , Cetatenia:

Relatia cu Imprumutatul Asigurat:

III. METODA PREFERATA PENTRU COMUNICAREA PE PARCURSUL DESPAGUBIRII:

Ne dorim ca pe tot parcursul procesului de depagubire sa putem comunica cat mai rapid si eficient. De aceea, va rugam sa
bifati varianta care vi se potriveste si s completati cu datele de contact necesare:

U e-mail:
U Telefon (inclusiv prefix tard):
O Posti (adresa postald de trimitere a corespondentei):
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IV. DATE PRIVIND EVENIMENTUL SUFERIT:

Data: / / Locul:

Cauza: o Imbolnavire o Accident

Informatii cu privire la accident /imbolniivire (In cazul Decesului persoanei asigurate, aceste rubrici sunt completate
de catre solicitantul despagubirii cu informatiile privind persoana asigurata)

1. In cazul unui accident va rugdm mentionati: circumstantele producerii accidentului, cauzele stabilite si care au fost
urmdrile acestuia (ce tip de ranire, detalii)?

2. In cazul unei imbolniaviri, va rugim precizati: detalii despre imbolnavire, data aparitiei primelor simptome:

3. Mentionati data primului control medical efectuat ca urmare a evenimentului suferit: ~ /  /
4. Precizati numele, adresa si numarul de telefon al medicului curant:

5. In cazul spitalizirii mentionati: Datainterndrii  / / ~ Dataexterndri: /_ /
6. Precizati denumirea si adresa Spitalului /institutiei medicale:

7. Precizati numele, adresa si numarul de telefon al medicului de familie (al persoanei asigurate):

8. Ce alte imbolnaviri sau accidente ati suferit/a suferit persoana asiguratd in ultimii ani? (descrieti si precizati data
acestora, precum si numele, numarul de telefon si adresa medicilor curanti):

Autorizarea pentru obtinerea de informatii si prelucrarea datelor cu caracter personal:

Prin semnarea acestei cereri consimt ca Societatea de asigurari sa solicite informatii de la orice Medic, Clinica, Spital sau
alt furnizor de servicii medicale, Politie, Parchet , Institutie de Medicina Legala, altd societate de asigurari, sau orice alta
Institutie care detine orice document sau informatie medicald sau de altd natura, in legaturd cu evenimentul asigurat
(accident sau imbolnivire). In acest sens, autorizez aceste persoane/ institutii si prezinte Societitii de Asigurari
informatiile complete pe care aceasta le va solicita, inclusiv copii ale documentelor referitoare la orice imbolnadvire sau
accident care implicd persoana asiguratd. Orice fotocopie a prezentei autorizatii va avea aceeasi valabilitate ca i
originalul. Consimt ca Societatea sa transmita date privind evenimentul asigurat catre alte societdti de asigurare, la cererea
acelor societati, exclusiv in scopul prevenirii §i combaterii fraudelor.

Societatea isi rezerva dreptul de a cere documente suplimentare de la medici sau autoritati competente.

Prin semnarea acestei cereri Beneficiarul/ Clientul isi da acordul ca Societatea sa pastreze o copie dupa cartea de identitate
si prelucreze datele cuprinse in cerere, inclusiv a datelor cu caracter personal privind starea de sanitate, codul numeric
personal sau a altor date cu caracter personal avand o functie de identificare de aplicabilitate generala in urmatoarele
scopuri: administrarea contractului de asigurare, verificarea acestei cereri, antifrauda, analiza protofoliului de clienti,
activitati de reasigurare si pentru indeplinirea obligatiilor legale.
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Prelucrarea datelor se va face pe toatd durata contractului de asigurare si pana la cinci ani dupd incetarea acestuia sau pe
perioada 1n care se pot solicita drepturi rezultate din asigurare, precum si pe durata stocarii in arhiva Societatii, conform
termenelor de pastrare prevazute in nomenclatorul arhivistic.

Datele vor fi dezvaluie: angajatiilor Societatii, persoanelor imputernicite de Societate, alte companii care fac parte din
acelasi grup cu Asiguratorul - in scopul analizarii portofoliului de clienti, reasiguratori - in scop de reasigurare; autoritati
publice. Datele privind starea de sandtate vor fi dezvaluie: angajatiilor Societatii, persoanelor imputernicite de Societate,
reasiguratori - in scop de reasigurare; autoritati publice.

Sunt de acord ca Societatea sa transfere in tari din cadrul/din afara Spatiului Economic European, inclusiv Statele Unite
ale Americii strainatate datele cu caracter personal cu scop de reasigurare si de stocare de date, precum si In alte scopuri in
vederea administrarii prezentei cereri.

Daca nu sunteti de acord cu prelucrarea datelor conform celor indicate mai sus, Societatea nu va putea analiza acesta
cerere.

Am luat la cunostintd de drepturile conferite de lege: de acces la date (in mod gratuit pentru o solicitare pe an), de
informare, de interventie asupra datelor, de opozitie, de a nu fi supus unei decizii individuale, de adresare in justitie.
Exercitarea drepturilor se face prin cerere scrisd, datata si semnata transmisa la sediul Societatii.

Semnatura Beneficiar/Asigurat/Client, Data completarii

(nume/ prenume in clar, semnatura)

MetLife Europe Designated Activity Company este o societate irlandeza constituita sub forma de ,private company limited by shares”, cu sediul social pe
Str. Lower Hatch, nr. 20, Hatch, Dublin 2, Irlanda, inregistrata la Oficiul Registrului Societéatilor din Dublin cu numarul 415123 si autorizatéa de Banca
Centrala a Irlandei cu nr. C42062. Directori si cetatenie: Sarah Alicia Celso (Americana), Miriam Sweeney (Irlandeza), Brenda Dunne (Irlandeza), Nick
Hayter (Britanica), Eilish Finan (Irlandeza), Dirk Ostijn (Belgiana), Ruairi O’'Flynn (Irlandez&), Mario Francisco Valdes-Valasco (Mexicana) si Michael
Hatzidimitriou (Greaca)

Sucursala din Bucuresti este inregistrata la Registrul Comertului din Romania cu numarul J40/135/07.01.2016 si CUI 35383464



