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Caracteristici ale sistemului de guvernanta corporativa

In linie cu prevederile Regulamentului nr.2/2016 privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativi, cu
modificarile si completarile ulterioare, Metropolitan Life SAFPAP SA a adoptat masuri corespunzatoare
privind aplicarea unui sistem de guvernantd corporativa care asigurd o administrare corectd, eficientd si

prudenta bazata pe principiul continuitatii activitatii.

Societatea asigurd o structura organizatorica transparenti si adecvata prin intermediul organigramei si a
regulamentului de organizare si functionare (ROF). Tn acest fel, Societatea a descris cadrul privind alocarea
adecvata a resurselor si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor intre ariile operationale din cele trei
linii de aparare, in functie de natura, volumul si complexitatea acesteia. ROF-ul contine prevederi referitoare
la atributiile fiecarui nivel de aparare, de la partea operationalad (nivelul 1), control intern si administrarea
riscurilor (nivel 2) si audit intern (nivel 3) si pand la Conducerea executiva si respectiv Consiliul de

Administratie.

Societatea are implementate in linie cu legislatia in vigoare urmatoarele proceduri si politici:
» Procedura privind prevenirea si combaterea spélarii banilor;

Procedura privind declararea tranzactiilor personale si a conflictului de interese;

Procedura privind mecanismele de luare a deciziilor;

Politica privind confidentialitatea si protectia datelor;

Politica de management al riscului;

Procedura privind securitatea informatiei;

Procedura privind gradul de adecvare a sistemului informatic;

Procedura privind planul de continuitate al activitatii;

Procedura privind evaluarea consiliului, conducerii executive si a personalului cheie

Politica de remunerare;

Politica de externalizare;
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Procedura de achizitii.
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Totodata, in cadrul Societatii functioneaza mai multe sisteme care au rolul de a asigura guvernanta corporativa
si anume:

» Un sistem eficient de comunicare a informatiilor privind deciziile Consiliului de Administratie, a
modificarilor organizationale, a strategiei de afaceri, a strategiei de risc, a Codului de conduita;

» Un sistem de management al riscului: financiar si operational. Pentru riscul financiar se folosesc
modele de risc care masoara VaR, riscul de lichiditate, riscul de credit si concentrare, etc., iar pentru
riscul operational se urmeaza un proces de autoevaluare a riscurilor pe fiecare serviciu - RCSA (risk
and control self assesment);

» Un sistem de control intern care functioneaza pe baza de testare a controalelor operative,
monitorizare si raportare cu privire la desfasurarea si eficienta controalelor definite. Sistemul de
control intern include; controlul intern, functia de conformitate.

» Un sistem de audit intern care ofera asigurari independente asupra activitatilor desfasurate de

Societate si se asigura ca politicile si procedurile Administratorului sunt respectate in cadrul

tuturor activitatilor si structurilor sale.

Toate pozitiile aferente functiilor cheie — Director investitii, Sef Serviciu Administrarea Riscurilor, Sef
Serviciu Control Intern, Ofiter Conformitate, Direct Audit Intern si Actuar - isi indeplinesc atributiile si

colaboreaza in vederea respectarii regulilor de aplicare a principiilor guvernantei.

Consiliul de Administratie isi desfdsoara activitatea avand suportul unor comitete si grupuri consultative
create la nivelul Societatii: Comitetul de Investitii, Comitetul de Audit, Comitetul de Nominalizare, Comisia
de Selectie, precum si Tntalnirea trimestriala sustinuta de Serviciul Control Intern si Serviciul Administrarea
Riscurilor. Toate aceste structuri au ca scop informarea si facilitarea procesului decizional prin intermediul
documentelor pe care le supune atentiei Consiliului.

Cultura Societatii este descrisa prin Codul de conduita in care este prezentata structura Administratorului si

canalele puse la dispozitie pentru raportarea oricarui comportament care supune Societatea la risc.



