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Asigurarea Viata buna
Alaturi de tine in situatiile in care ai nevoie

Viata e buna cand esti pe val. Pana cand apare un accident din senin si iti schimba ritmul.

Asigurarea Viata buna iti ofera sprijin financiar si practic in caz de accident, de la diagnostic la tratament si
recuperare post-accident, astfel incat sa poti depasi mai usor momentele dificile si sa revii rapid la ceea ce
conteaza pentru tine.

Ce beneficii acopera asigurarea Viata buna?

Tratamente chirurgicale din accident Spitalizare din accident
Un accident serios vine cu costuri pe H Primesti sprijin financiar pentru spitalizare
masura. Primesti sprijin financiar printr-o de zi, continua sau la terapie intensiva, cu
indemnizatie calculata in functie de tipul dublarea indemnizatiei in cazul internarii
si severitatea evenimentului. la Terapie Intensiva.

. Tratamente ortopedice si chirurgicale Recuperare medicala post-tratamente

minore din accident ca urmare a unui accident

Pentru tratamentele ortopedice sau Revenirea la viata de zi cu zi e la fel de
tratamente chirurgicale minore, primesti importanta ca tratamentul. Iti oferim sprijin
o indemnizatie fixa, conform conditiilor financiar pentru recuperarea medicala
contractuale. post-tratament, Th baza recomandarii unui

medic specialist.

Tratamente pentru arsuri Cheltuieli pentru investigatii medicale
a Dac4 in urma unui accident suferi arsuri din accident

care necesita tratament medical, primesti Consultatiile si investigatiile medicale de

o indemnizatie calculata ca procent din dupa un accident sunt acoperite printr-o

suma sau o indemnizatie fixa, in functie suma anuala de pana la 5.000 lei, valabila

de tipul arsurii si diagnosticul medical. pe teritoriul Romaniei, disponibila pana la

varsta de 75 de ani.

Extrabeneficii

Dincolo de protectia financiara, asigurarea Viata buna iti pune la dispozitie extrabeneficii gandite pentru un
stil de viata activ:

° Serviciul de Telemedicina — acces nelimitat la consultatii medicale la distanta, inclusiv la sesiuni de
nutritie si terapie;

° Asigurare de calatorie — protectie pentru situatii neprevazute aparute in vacanta;

0 Festival Boost Protection — acoperire pentru principalele cheltuieli asociate participarii la un festival (bilet,
cazare si transport), atunci cand tu nu mai poti ajunge din cauza unui eveniment medical din accident sau
imbolnavire, conform Termeni si Conditii de asigurare.
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Cum soliciti o despagubire?

Inainte de a solicita despagubirea, te rugidm s te
asiguri ca:

e evenimentul este acoperit de polita ta de asigurare;

e primele de asigurare sunt platite la momentul
evenimentului si asigurarea este activa;

e evenimentul nu reprezinta excludere de la plata
despagubirii.

Excluderile sau situatiile Th care asigurarea nu
poate fi folosita sunt prezentate in Termenii si
Conditiile de asigurare. Cateva situatii speciale au
fost excluse din asigurare, indiferent cand apar si
indiferent de vechimea contractului.

Ca de exemplu, evenimentele survenite inainte de
intrarea in vigoare a asigurarii.

Evenimentele asigurate, cauzate de accidente, sunt acoperite imediat dupa ce contractul tau a intrat in
0 vigoare, fara a fi necesar sa astepti, cu exceptiile prevazute de Termenii si Conditiile asigurarii.

Pentru a primi indemnizatia de asigurare, este necesar sa completezi si sa trimiti solicitarea de
despagubire, impreuna cu documentele mentionate mai jos.

Documente necesare pentru despagubire

Pentru spitalizare din accident, tratamente
chirurgicale, tratamente ortopedice si chirurgicale
minore din accident:

o Copia Actului de Identitate;

o Copia Biletului de iesire din spital sau a Scrisorii
medicale (daca au existat mai multe internari, este
necesar sa le transmiti pe toate);

o Copia rezultatelor/ interpretarilor/ investigatiilor
imagistice efectuate: CT, RMN, radiografie etc.;

o Copia Raportului politei, cu rezultatul final al
anchetei, care sa cuprinda rezultatul examentului
toxicologic - in cazul in care evenimentul asigurat a
avut loc ca urmare a unui accident;

o Copia Extrasului de cont bancar al persoanei

indreptatita sa primesca valoarea de despagubire.
Pentru recuperare medicala post-tratamente ca
urmare a unui accident:

e Recomandare de recuperare medicala emisa de un
medic de specialitate;

o Copia Actului de Identitate;
e Copia Extrasului de cont bancar.

Pentru cheltuieli pentru investigatii medicale
din accident:

Investigatiile medicale ca urmare a unui accident, iti
sunt rambursate pe baza unor documente justificative
(medicale si fiscale), emise pe numele tau, pana la
limita maxima prevazuta in polita de asigurare.

in acest sens, trebuie s& ne trimiti:

e recomandarea medicala pentru investigatii
medicale;

e documentul care confirma diagnosticul afectiunii;

o facturile si bonurile fiscale care atesta efectuarea
si plata serviciilor medicale.

Vom plati in contul tau valoarea cheltuielilor, in acord
cu Contractul de asigurare.
Pentru extrabeneficiul Festival Boost Protection

¢ Documente medicale aferente evenimentului
suferit conform termenilor si conditiilor
extrabeneficiului Festival Boost Protection;

« Dovada achizitiei biletului la festival/ concert;
o Dovada platii cazarii si transportului;

o Copia Actului de Identitate;
o Copia Extrasului de cont.

Pentru a folosi asigurarea pe care o detii, anunti evenimentul asigurat, simplu si rapid:

e Direct prin consultantul tau e Prin aplicatia eClaims @" i.-,, @
financiar Depui solicitarea online pe

e Prin e-mail Trimite solicitarea la:
despaqubiri@metropolitanlife.ro
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