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Cand sanatatea
e totul, alege
Clauza Top Protect




Acest document are scop informativ si nu produce efecte juridice.
Pentru detalii referitoare la polita de asigurare, consulta Termenii si conditiile.

Clauza Top Protect te ajuta sa iei
deciziile medicale cu incredere.

Clauza Top Protect iti ofera acces la servicii medicale de calitate (conform Conditiilor

contractuale), astfel incat sa fii sigur ca primesti diagnosticul si tratamentul potrivit si
sa obtii raspunsuri de specialitate la intrebarile tale medicale.

Descopera beneficiile Clauza Top Protect pentru tine si familia ta. Noi ne ocupam de
cheltuielile medicale, astfel incat tu sa te poti concentra pe sanatatea ta si pe lucrurile
importante pentru tine.

Care sunt afectiunile si procedurile Ce beneficii acopera
acoperite de Clauza Top Protect Clauza Top Protect?

Tratamentul cancerului si procedurile chirurgicale mai sus
mentionate.
Cancerul;
A doua opinie medicala. Unul dintre cei mai buni specialisti
din lume'Tti va revizui cazul medical prin serviciul Second
Medical Opinion. Mai mult decéat o a doua opinie, serviciul este
Interventia chirurgicala de by-pass coronarian 0 analiza aprofundata a cazului tdu de cétre un expert din baza
(revascu|ariza’;ia miocardica); de date Further?, cu peste 50.000 de medici din peste 450
de specialitati. Este un serviciu confidential care completeaza
ingrijirea pe care o ofera medicul tau. Putem analiza toate
inregistrarile, radiografiile, scanarile, rezultatele testelor, chiar
Inlocuirea sau corectia valvelor cardiace; si probele patologice. Dupa un studiu aprofundat al cazului tau,
’ expertul Further iti ofera un raport cuprinzator, personalizat,
inclusiv o recomandare de tratament a afectiunii tale. Asa poti
fi sigur ca ai diagnosticul si planul de tratament corect si poti fi
Neurochirurgie; sigur ca iei deciziile corecte cu privire la sdnatatea ta.

Cheltuielile medicale din timpul tratamentului in strainatate si

G dupa intoarcerea ta in Romania, sunt acoperite de asigurare.
Pentru fiecare zi petrecuta la tratament in strainatate primesti o
indemnizatie zilnica de spitalizare, de 100 EUR.

Transplantul de organe si de maduva osoasa.

00000O

Tratament n strainatate: Tratament medical aranjat de Further pe durata Perioadei de despagubire,
aplicabil in afara Romaniei, excluzand SUA, Japonia si Elvetia si platit prin aceasta Polita.

2Further Underwriting International SLU. - o companie care oferd urmatoarele servicii medicale
asociate politei de asigurare: A Doua Opinie Medicala si Servicii Medicale Personalizate.



Cum folosesti Clauza Top Protect?

Protectia incepe dupa perioada de asteptare de 180 de zile, asa cum este
mentionat in contract.

Procesul de despagubire este simplu si rapid:
0 Poti apela la ajutorul Brokerului tau.
0 Poti trimite documentele necesare direct.

° La adresa de e-mail despagubiri@metropolitanlife.roReprezentatul
departamentului Despagubiri Metropolitan Romania preia cazul in
cel mult o zi de la data notificarea evenimentului.

1. In prima etapa ne asigurdm c& afectiunea diagnosticata este acoperita
de asigurare si trimitem in cel mai scurt timp documentatia catre
departamentul de despagubiri, din cadrul Further.

2. Expertul de la Further va examina informatiile medicale si va genera
un raport detaliat, care va include diagnosticul si recomandarile
pentru tratamentul in strainatate. Acest raport iti va fi trimis pentru a fi
discutat cu medicul tau curant din Roméania, daca doresti.

3. Dupa validarea de catre Further a diagnosticului acoperit de contract
prin beneficiul ,A doua opinie medicala”, in maximum 15 zile
lucratoare, vei primi o propunere de 3 spitale specializate in afectiunea
de care suferi. Further va identifica cele mai potrivite spitale pentru
tine, insa Tu alegi unde vei fi tratat.

4. Alaturi de tine, ai tot timpul un reprezentant Metropolitan Life, pentru
indrumairi, clarificari, informatii, la numarul de telefon:

0759 085 085

Daca recomandarea Top Protect
este diferita de cea a medicului tau
curant?

Obiectivul asigurarii este sa te susting, sa valideze diagnosticul primit si sa
vina in completarea tratamentului pe care medicul specialist din Roméania ti
[-a propus.

Noi iti recomandam intotdeauna sa discuti evaluarea medicala si tratamentul
propus cu medicul tau. Decizia este intotdeauna la tine.
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Cand nu functioneaza
Clauza Top Protect?

In principal, nu este valabila in situatia in care afectiunea cu care ai fost
diagnosticat nu este acoperita de Clauza Top Protect.

Asigurarea nu functioneaza pentru afectiunile care au fost diagnosticate
inainte sa intri in asigurare sau in perioada de asteptare de 180 de zile.

Nu este acoperit tratamentul medical care implica utilizarea de produse
de terapie genetica, produse de terapie cu celule somatice, produse de
inginerie tisulara si terapie cu celule T CAR.

Nu sunt acoperite tratamentele experimentale si proceduri de diagnostic,
terapeutice si/sau chirurgicale ale caror siguranta si efecte nu au fost
recunoscute la nivel global de catre comunitatea stiintifica internationala.

Mai multe informatii se regasesc in Conditiile Contractuale.

Care sunt etapele diagnosticarii
unei afectiunii neoplazice?

O Suspiciunea in urma unui prim simptom/semn identificat la investigatii
paraclinice. Pentru diagnostic de certitudine sunt esentiale examenele
paraclinice, imagistice (radiografii, tomografii, RMN, Pet-CT, ecografii,
mamografii, bronhoscopii, scintigrafii, etc) si datele de laborator (analize
de sange, markeri tumorali, teste genetice). Biopsia este cea care
pune diagnosticul de certitudine de cancer si presupune recoltarea
a unui fragment de tesut sau de organ afectat in scopul examinarii
microscopice.

° Confirmarea diagnosticului de certitudine.

Evaluarea extensiei cancerului (stadializarea) si evaluarea statusului
biologic al pacientului. Sistemul TNM (Tumora, Nodul, Metastaza), este
utilizat pentru cele mai multe tipuri de cancer.



E bine sa stii cum poti accesa beneficiile asigurarii publice de sanatate
pentru completarea protectiei oferite de Top Protect dupa ce ai fost
diagnosticat cu o afectiune neoplazica.

Povestea lui Andrei

e Andrei si-a vizitat medicul de familie in momentul in care a
devenit ingrijorat de descoperirea unor mici ganglioni axilari,
precum si a unei stari de oboseala constanta.

o A fost trimis rapid la un medic hematolog care in urma
unor investigatii mai amanuntite a primit diagnosticul de
leucemie acuta.

e Simtindu-se nelinistit in legaturd cu planul complex de
tratament recomandat, care includea chimioterapie si
radioterapie, a apelat la asigurarea medicala pentru
beneficiul de A Doua Opinie Medicala, consultand un
alt medic hematolog. Expertii de la Further au confirmat
diagnosticul si au recomandat tratamentul la un spital
specializat in oncologie din Belgia.

@ o Peintreaga durata a internarii sale in spitalul din Belgia,

Andrei a beneficiat de consilierea unuia dintre cei mai
renumiti medici din domeniu si a primit raspunsuri la toate
intrebarile sale prin intermediul unui translator roman,

care l-a insotit pe tot parcursul tratamentului. Prognosticul
medical confirma ca planul de tratament efectuat i-a
imbunatatit semnificativ

sansele de supravietuire si promite o buna calitate a vietii pe
termen lung.

« In prezent, Andrei urmeaza doar un program de
monitorizare imagistica si de laborator de doua ori pe an la
spitalul din Belgia, mentinand o strénsa legatura cu echipa
medicala de acolo.

Informatii generale/Drepturile
Legale ale Pacientului in Romania

Planul national de lupta impotriva cancerului (PNCC) face parte integranta
din legea nr. 293 din 3 noiembrie 2022, ale carei obiective si masuri de
aplicare se realizeaza in conditiile Legii nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare, confirma

ca parte din procesul de screening si detectie precoce, este necesar ca
pacientul oncologic sa afle ca are dreptul sa i fie pus un diagnostic in
termen de maxim 60 de zile de la suspiciunea existentei bolii si pana la
initierea tratamentului.

Dupa incheierea ciclului de tratament al afectiunii neoplazice in strainatate,
ai la dispozitie Programul National de Oncologie, prin care poti beneficia de
medicina de precizie, monitorizare imagistica de evolutie a bolii si realizarea
de teste genetice specifice afectiunii neoplazice.

Sursa: Decontare nelimitatd pentru cele 7 tipuri de "Monitorizdri” — Medima
(medimahealth.ro).

Concediu medical si de ce este important
sa ai un medic curant in Roméania?

De la momentul diagnosticarii afectiunii oncologocie, poti beneficia

de concediu medical conform OUG 158/2005 privind concediile si
indemnizatiile de asigurari sociale de sanatateart.13 alin.(1) ,Durata de
acordare a indemnizatiei pentru incapacitate temporara de munca este de
cel mult 183 de zile in interval de un an, socotitd din prima zi de imbolnavire.
Si alin. (2) Incepand cu a 91-a zi, concediul se poate prelungi de catre
medicul specialist pana la 183 de zile, cu aprobarea medicului expert al
asigurarilor sociale."

Gadsesti mai multe informatii despre cum obtii concediu medical aici
https://www.metropolitanlife.ro/blog/siguranta-ta-si-a-familiei-tale/
Concediul-medical/.

Pensia de invaliditate

Potrivit legii, pacientii diagnosticati cu afectiuni oncologice beneficiaza

de pensie de invaliditate, daca si-au pierdut total sau cel putin jumatate

din capacitatea de munca din cauza neoplaziilor, indiferent de stagiul de

cotizare realizat.

» Infunctie de gradul reducerii capacitatii de munca, pacientul oncologic
poate fiincadrat in oricare dintre cele 3 grade de invaliditate:

e gradul |, caracterizata prin pierderea totala a capacitatii de munca si a
capacitatii de autoingrijire;

e gradul ll, caracterizata prin pierderea totala a capacitatii de munca, cu
pastrarea capacitatii de autoingrijire;

e gradul lll, caracterizata prin pierderea a cel putin jumatate din capacitatea
de munca, persoana putand sa presteze o activitate profesional3,
corespunzatoare a cel mult jumatate din timpul normal de munca.


https://medimahealth.ro
https://www.metropolitanlife.ro/blog/siguranta-ta-si-a-familiei-tale/Concediul-medical/
https://www.metropolitanlife.ro/blog/siguranta-ta-si-a-familiei-tale/Concediul-medical/

Despre Metropolitan Life,
parte din MetLife, Inc.

MetLife, Inc. (NYSE: MET), prin filialele si afiliatii (,MetLife"), este
una dintre cele mai importante companii de servicii financiare

din lume, oferind asigurari, anuitati, beneficii pentru angajati si
gestionarea activelor pentru a ajuta clientii individuali si institutionali
in construirea unui viitor increzator. Fondata in 1868, MetLife are
operatiuni in peste 40 de piete la nivel global si detine pozitii de
lider in Statele Unite, Japonia, America Latina, Asia, Europa si
Orientul Mijlociu. Pentru mai multe informatii, viziteaza
www.metlife.com.

In Romania, Metropolitan Life are peste 26 ani de activitate pe piata
de asigurari de viata. Peste 4,3 milioane de clienti beneficiaza de
asigurari de viata si pensii private obligatorii oferite de Metropolitan
Life la nivel local.

WWW.METROPOLITANLIFE.RO

MetLife Europe Designated Activity Company este o societate irlandeza constituita sub forma de ,private company limited
by shares”, cu sediul social pe Str. Lower Hatch, nr. 20, Hatch, Dublin 2, Irlanda, inregistrata la Oficiul Registrului Societatilor
din Dublin cu numarul 415123 si autorizata de Banca Centrala a Irlandei cu nr. C42062. Directori si cetatenie: Tony O'Rior-
dan(Irlandeza), Nick Hayter (Britanica), Nuria Garcia (Spaniola), Merrilee Matchett (Australiana), Carmina Dragomir (Romana),
Deirdre Flannery (Irlandez3) si Cyrille Roux (Franceza).

Sucursala din Bucuresti este inregistrata la Registrul Comertului din Roméania cu numéarul J2016000135406 si CUI 35383464
10870527 © 2026 MetLife, INC.
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