Metropolitan Life Asigurari MetLife d.a.c. Dublin Europe Sucursala Bucuresti, Metropolitan
Life Societate de Administrare a unui Fond de Pensii Administrat Privat S.A se angajeaza sa
asigure accesibilitatea digitald pentru persoanele cu dizabilitati. Imbunatatim in mod continuu
experienta utilizatorilor si aplicam standarde relevante de accesibilitate, inclusiv cerintele
Directivei (UE) 2019/882. Ghidurile de accesibilitate pentru continutul web (WCAG) stabilesc
cerinte pentru designeri si dezvoltatori pentru a imbunatati accesibilitatea pentru persoanele cu
dizabilitati. Acestea definesc trei niveluri de conformitate: Nivel A, Nivel AA si Nivel AAA.
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Life este partial conform cu WCAG 2.1 Nivel AA. Conformitatea partiala inseamna ca unele parti
ale continutului nu respecta inca pe deplin standardele de accesibilitate, dar lucram la acest
lucru. Avand in vedere ca o parte din continutul site-ului nu se adreseaza consumatorilor si nu se
refera la un produs sau serviciu relevant, cerintele de accesibilitate ale Directivei (UE) 2019/882
nu se aplica intreg continutului website-ului. Conformitatea cu standardele aplicabile va fi
urmarita constant.

Feedback

Ne bucuram de feedback-ul tau referitor la accesibilitatea site-ului nostru. Te rugam sa ne
informezi daca intalnesti bariere de accesibilitate contactdndu-ne la: 021 208 41 00 sau
client@metropolitanlife.ro. Incercdm s& raspundem la feedback in termen de maxim 30 zile
lucratoare.
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