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Ce este Direct Debit?

Direct Debit este o0 modalitate simpla si rapida prin care plata primei de asigurare se face automat, direct din contul tau bancar.

De ce Direct Debit?
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Mai mult timp pentru tine

Tti doresti s& petreci mai mult din timpul tdu cu familia sau sa-I dedici hobby-
urilor tale? Serviciul Direct Debit te scuteste de drumurile periodice la banca.

Fara stres
Nu mai esti cu gandul la plati si te poti bucura de ceea ce este important.
Valoarea exactd a primei de asigurare este intotdeauna platita la timp.

Cat ai zice DD
Trebuie doar sa autorizezi banca sa poata retrage din contul tau valoarea
primei si poti spune adio ghiseului.

Costuri 0
Ai costuri ZERO pentru activarea Direct Debit si pentru platile efectuate.

Sigur si transparent
Stabilesti o suma maxima care poate fi retrasa din cont si stai fara griji. Ai
evidenta tuturor sumelor platite pe extrasele contului tau bancar.

Cum poti beneficia de Direct Debit?

Orice nou contract de asigurare cu frecventa lunara/trimestriala
beneficiaza de facilitatile oferite de Direct Debit.

Trebuie doar s& mergi cu Anexa la Cererea de asigurare, completata

si semnatd, in una dintre sucursalele partenerilor bancari si sé soliciti
activarea serviciului Direct Debit.

Iti poti configura mandatul de Direct Debit chiar si din aplicatia ta de
Internet Banking. Tot ce trebuie sa faci este sa cauti in aplicatie optiunea
de Direct Debit, sa completezi numarul de polita si apoi sd configurezi
mandatul in functie de frecventa de platéd pentru polita ta. Simplu si rapid!
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Informatii mandat Portofoliul Metropolitan Life Portofoliul Aviva Observatii
c LEI RO75 RZBR 0000 0600 0235 8180 - LEI Tn functie de tipul de produs Metropolitan Life (fara
ontin : Aviva) sau Aviva, numele beneficiarului si contul IBAN
Cont IBAN RO69 RZBR 0000 0600 0318 2982 RO02 RZBR 0000 0600 0235 8233 - USD sunt diferite.

RO28 RZBR 0000 0600 0235 8250 - EUR ) ) ) )
Atentie!! Conturile mentionate sunt destinate doar

Nume beneficiar plata DD Metropolitan Life Metropolitan Life (Aviva) platilor prin serviciul de Debit Direct.

NR DE CERERE se trece in subrubrica COD
IDENTIFICARE LA BENEFICIAR (CREDITOR) (ex: cod
abonat, cod client, simbol variabil, nr. contract, etc.).
Pentru Portofoliul Aviva se va trece nr. de cerere fara
codificarea 1AP in fata sau nr. de polita.

o] S S [0 B CNP corect completat Titular/ CUl  Nr. de Cerere (online) / Nr. de polita (pentru

gﬁ:ifuﬁ? urmatoarsle date ale (pentru PJ) + NR. DE CERERE mandate fizice)

Tip de plats Penfcru ca plét!tor_ul sumei sa nu ﬁg nevoit sd mearga la bgncé pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile sau
unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).
Tn cazul setérii online este necesar s se completeze
toti pasii solicitati de platforma online, in caz contrar
Modalitate setare mandat La sediul bancii sau online mandatul nu este valid. De avut in vedere setarea
mandatului on line in functie de tipul de produs:
Portofoliul Metropolitan Life sau Aviva

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Informatii mandat

Cont IBAN

Nume beneficiar plata DD

Mandatul se seteaza in baza de
date dupa urmatoarele date ale
clientului

Tip de plata

Modalitate setare mandat

BCR
Portofoliul Metropolitan Life Portofoliul Aviva Observatii
. RO89 RNCB 0072 0497 0099 0057 - LEl
Contin LEI: In functie de tipul de produs Metropolitan (fard Aviva) sau

RO75 RNCB 0072 0497 0099 001 RO62 RNCB 0072 0497 0099 0058 - EUR )\ 100 ™ male beneficiarului si contul IBAN sunt diferite.

RO35 RNCB 0072 0497 0099 0059 - USD i . ) ) )
Atentie!! Conturile mentionate sunt destinate doar platilor

Metropolitan Life Metropolitan Life (Aviva) prin serviciul de Debit Direct.

NR DE CERERE se trece in subrubrica COD IDENTIFICARE
LA BENEFICIAR (CREDITOR) (ex: cod abonat, cod client,
simbol variabil, nr. contract, etc.). Pentru Portofoliul Aviva
se va trece nr. de cerere sau nr. de polita.

NR. de CERERE NR. de CERERE/ NR. POLITA

Pentru ca platitorul sumei s& nu fie nevoit s& mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile sau
unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).

Tn cazul setérii online este necesar si se completeze toti
pasii solicitati de platforma online, in caz contrar mandatul

La sediul bancii sau online nu este valid. Clientii BCR care utilizeaza Click 24 si
Business 24 au posibilitate sa isi seteze mandate din aceste
aplicatii.

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.




Informatii mandat

Cont IBAN

Nume beneficiar plata DD

Mandatul se seteaza in baza de
date dupa urmatoarele date ale
clientului

Tip de plata

Modalitate setare mandat

BRD

Portofoliul Metropolitan Life Portofoliul Aviva Observatii
- . RO45 BRDE 410S V4014624 4100 - LEI
Contin LEI: A . . . g e A
RO45 BRDE 4505 V986 2488 RO49 BRDE 410S V4014616 4100 - USD 1N functie de tipul de produs Metropolitan (féré Aviva) sau
4500 Aviva, numele beneficiarului si contul IBAN sunt diferite.

RO37 BRDE 410S V4014640 4100 - EUR . . . . _
Atentie!! Conturile mentionate sunt destinate doar platilor

prin serviciul de Debit Direct.

Metropolitan Life Metropolitan Life (Aviva)
NR. DE CERERE se trece in subrubrica COD
3 IDENTIFICARE LA BENEFICIAR (CREDITOR) (ex: cod
NR. de CERERE NR. de CERERE/ NR. POLITA abonat, cod client, simbol variabil, nr. contract, etc.).
Pentru Portofoliul Aviva se va trece nr. de cerere sau nr. de
polita

Pentru ca platitorul sumei sa nu fie nevoit sa mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile sau unei
sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).

La sediul bancii

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Banca Transilvania

Informatii mandat Portofoliul Metropolitan Life Portofoliul Aviva Observatii

Cont IBAN (LEI) RO75 BTRL 0450 1601 00719845 - LEI Contul este acelasi atat pentru portofoliul Metropolitan Life si
Aviva, doar politele in moneda LEI.
Atentiel! Contul mentionat este destinat doar platilor prin
Nume beneficiar plata DD Metropolitan Life serviciul de Debit Direct

Este important ca toate detaliile legate de nume, CNP, adres3,

Mandatul se seteaza in baza 3 etc. sa fie corecte si complete. O atentie deosebita este
de date dupa urmatoarele NR. de CERERE NR. de CERERE/ NR. POLITA necesara la completarea rubricii: COD ATM - trebuie s se
date ale clientului completeze Nr. de cerere pentru portofoliul Metropolitan Life si

nr. de cerere/ nr. de polita pentru portofoliul Aviva

Pentru ca platitorul sumei sa nu fie nevoit sa mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile

Tip de plata ; L - . .
pdep sau unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).

Modalitate setare mandat La sediul bancii

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Informatii mandat Detalii mandat ING Observatii

Cont IBAN (LEI) RO24 INGB 0001 0082 0309 8920 ING DD se aplicd doar pentru portofoliul Metropolitan Life (fard Aviva);
Pentru Titular Persoana Juridicd, mandatul DD in original se trimite la Sediul Central Metropolitan Life
(se vor trimite prin curier in zilele de marti si vineri) pentru a fi transmis la Sediul ING.

Nume beneficiar plata DD Metropolitan Life Atentie!! Contul mentionat este destinat doar platilor prin serviciul de Debit Direct.

Nr. cerere se trece in formular la rubrica - ,Detalii platitor”, subrubrica COD IDENTIFICARE LA
BENEFICIAR (CREDITOR) (ex: cod abonat, cod client, simbol variabil, nr. contract, etc.). In cazul in

Mandatul se seteaza in baza de

date dupa urmatoarele date ale CNP TITULAR sau CUI (pentru

Persoane Juridice) + NR CERERE

clientului care se completeazd mandatul on line se trece CNP-ul si nr. cererii de asigurare.
Tio de plats Pentru ca platitorul sumei s nu fie nevoit sa mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile
pdep sau unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).
In cazul setrii online a mandatului este necesar s& se completeze informatii in cei trei pasi: 1. Direct
. . o . Debit; 2. Seteazd mandat; 3. Confirmare. De asemenea, trebuie acordata o mare atentie sumei
Modalitate setare mandat La sediul bancii sau online

introduse in cdmpul "Suma maxima”, daca prima este mai mare decat suma indicata in mandat, nu se
va putea debita contul chiar dacd mandatul este activ.

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Banca OTP

Informatii mandat Detalii mandat OTP Observatii

Cont IBAN (LEI) RO11 OTPV 1120 0100 4723

RO03 OTP DD se aplica doar pentru portofoliul Metropolitan Life (fird Aviva);
Atentiel! Contul mentionat este destinat doar platilor prin serviciul de Debit Direct.
Nume beneficiar plata DD Metropolitan Life
Mandatul se seteaza in baza Detalii platitor: CNP TITULAR
de date dupa urmatoarele date sau CUI (pentru Persoane Este important sa se treaca nr. de cerere de asigurare la |D1 titular factura.
ale clientului Juridice) + NR CERERE

Pentru ca platitorul sumei sa nu fie nevoit s mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile

Tip de plata sau unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).
. La sediul bancii sau prin Call Clientii OTP Bank nu pot activa mandatele de debit direct intrabancar prin internet banking, insa le
Modalitate setare mandat . . ..
Center-ul OTP pot activa prin serviciul OTP Call Center.

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Informatii mandat

Cont IBAN (LEI)
Nume beneficiar plata DD

Mandatul se seteaza in baza de
date dupa urmatoarele date ale
clientului

Tip de plata

Modalitate setare mandat

Detalii mandat Unicredit Observatii
RO40 BACX 0000 0000 4289 6004 Unicredit DD se aplica doar pentru portofoliul Metropolitan Life (fard Aviva);

. . . L . . e
Metropolitan Life Atentie!! Contul mentionat este destinat doar platilor prin serviciul de Debit Direct.

Detalii platitor: CNP TITULAR sau CUl  Este important ca in mandat sa se completeze la detalii platitor numele, CNP-ul corect sau CUl in
(pentru Persoane Juridice) cazul in care platitor este o persoana juridica.

Pentru ca platitorul sumei sa nu fie nevoit sa mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile sau
unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).

Tn cazul setérii online este necesar si se completeze toti pasii solicitati, in caz contrar mandatul nu

La sediul bancii sau online ;
este valid.

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.

Avand in vedere c& mandatul se poate seta doar dupd CNP, este suficient si indicat un singur mandat de debitare direct3. In situatia in care clientul incheie o nou3 cerere de asigurare
este necesar doar s& modifice mandatul cu noua limita de debitare si sa fim anuntati sau sa se trimitd mandatul cu modificarea efectuata la sediul central Metropolitan Life. Este necesar
ca limita de mandat sa reprezinte valoarea cea mai mare a primelor de asigurare, de ex: daca sunt 2 contracte de asigurare cu 100 LEI si 150 LEI, limita maxima aleasa poate fi 160 LEL. In
cazul cererilor noi, va rugam sa atasati mandatul modificat.



CEC Bank

Informatii mandat Detalii mandat CEC Observatii
Cont IBAN (LEI) RO21 CECE B318 44RO N388 4297
CEC DD se aplici doar pentru portofoliul Metropolitan Life (fard Aviva);

Atentiell Contul mentionat este destinat doar platilor prin serviciul de Debit Direct.
Nume beneficiar plata DD Metropolitan Life

Mandatul s seteazdinbazade [, . . o\titor CNP TITULAR sau CUI

:ﬁ;?\fulisia urméatoarele date ale (pentru PJ) + NR CERERE NR CERERE se trece la cod de identificare client (cod alocat de beneficiar)

Tio de blats Pentru ca platitorul sumei sa nu fie nevoit s mearga la banca pentru orice modificare a primei, recomandam setarea unei sume variabile sau
pdep unei sume variabile cu plafon maxim (recomandare 2* prime de asigurare).

Modalitate setare mandat La sediul CEC

Daca ai mai multe polite de asigurare, este necesar sa setezi cate un mandat pentru fiecare dintre ele.



Metropolitan Life este parte din MetLife, Inc., una dintre cele mai mari companii de asigurari de In Romania Metropolitan Life are peste 20 ani de activitate pe piata de
viata din lume. Infiintata in 1868, MetLife ofera la nivel global asigurari de viat4, planuri de pensii, asigurari de viata. 2,5 milioane de clienti beneficiaza de asigurari de viata si
beneficii pentru angajati si servicii de administrare a activelor. Cu aproximativ 100 de milioane pensii private obligatorii oferite de Metropolitan Life la nivel local.

de clienti la nivel mondial, MetLife are operatiuni deschise in peste 40 de tari si detine pozitii de

conducere in piete din Japonia, America Latin&, Asia, Europa si Orientul Mijlociu.

www.metropolitanlife.ro

A Metropolitan Life



